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Dr Maxwell, wyprébowany specjalista w dziedzinie przywddztwa, madrze stwierdza,
ze kazdy wielki lider musi polega¢ na innych, jesli ma osiagna¢ sukces. W 17 niepod-
wazalnych prawach pracy w zespole zawiloéci pracy zespolowej zostaly w prosty
sposob przelozone na warto$ciowy proces budowania i wyposazania zespolu.

Rich DeVos, wspdlzatozyciel, wlasciciel i prezes Alticor, NBA Orlando Magic

Siedemnascie praw to wszystko prawda. Widzialem, jak sprawdzaja sie w zespo-
fach, ktére trenowatem. John dokonal niesamowitej rzeczy, przekuwajac je na indy-
widualne, sensowne i fatwe do przyswojenia zasady. Po prostu zacznij od jednego
lub dwéch, a wkrétce bedziesz stosowal wszystkie siedemnascie, gdy tylko zoba-
czysz skutki w twojej druzynie.

Pat Head Summitt, trenerka koszykéwki kobiet, Uniwersytet Tennessee, Knoxville

Odkryjesz, ze ksiazka jest niezbedna bez wzgledu na to, czy zespolem jest twoja
rodzina, partnerzy biznesowi czy klub pitkarski. Prawa Maxwella s3 ponadczasowe.
Niewazne, jakg druzyne budujesz — ta ksigzka moze ci poméc. Autor naprawde zna
sie na rzeczy!

Chris Mortensen, komentator ESPN

John C. Maxwell, amerykanski coach przywodztwa, dokonat tego jeszcze raz. Tyle,
ze tym razem temat dotyczy pracy zespolowej. Jego ostatnia ksiazka jest jej autory-
tatywna analiza. Musisz j3 przeczyta¢, a potem przekazac dale;j.

Pat Williams, wiceprezes Orlando Magic

Poniewaz miatem zaszczyt wprowadzenia zawodnikéw na najwyzszy szczyt w mo-
jej dyscyplinie sportowej, wiem, co oznacza stworzenie mistrzowskiej druzyny. John
Maxwell w swojej ostatniej ksiazce wykorzystuje swoja wnikliwg wiedze w obszarze
pracy zespolowej, podobnie jak to uczynit w poprzedniej pozycji o przywodztwie. Ser-
decznie polecam 17 niepodwazalnych praw pracy w zespole.

Dan Reeves, glowny trener druzyny Atlanta Falcons



John C. Maxwell uosabia skuteczne przywédztwo. Jest zaréwno utalentowany, jak
iwyksztalcony. W 17 niepodwazalnych prawach pracy w zespole dzieli si¢ swoja ana-
lityczng wiedza zilustrowang przykladami z realnego zycia.

Fred Smith, redaktor wspélpracujqcy z Leadership Today

Przedsigbiorca potrzebuje ksiazki Maxwella, by stworzy¢ zesp6t i poswieci¢ swoje
zycie marzeniu.

Lowell W. Paxson, prezes Paxson Communications Corporation PAX TV

John C. Maxwell dokonat tego jeszcze raz. Oto ksiazka o pracy zespolowej, ktéra jest
wnikliwa, pelna niezapomnianych anegdot, kreatywnych ilustracji i praktycznych
porad. Sprawita mi ogromna przyjemnos¢ i sprawi jg tobie!

Pat MacMillan, dyrektor generalny w Team Resources, INC,, Atlanta, GA

Lektura 17 niepodwazalnych praw pracy w zespole naprawde sprawita mi przyjem-
noé¢. Bardzo dobrze pasuje do mojej filozofii.

Bobby Bowden, trener glowny futbolu amerykariskiego we Florida State University

Jako trener druzyn futbolowych w szkolach $rednich i twérca zespolu agentéw od
85 do 225 000 os6b w firmie A.L. Williams, gratuluje Johnowi C. Maxwellowi
pozycji 17 niepodwazalnych praw pracy w zespole. Polecam ksiazke kazdemu lidero-
wi bez wzgledu na rozmiar jego zespolu. Wszyscy pragna poznac sposoby na zwy-
ciestwo, a ta ksigzka jest ich pelna.

Art Williams, zalozyciel A.L. Williams

Indywidualne osoby zdobywaja punkty, lecz zespoly wygrywaja mecze. Z 17 niepod-
wazalnych praw pracy w zespole indywidualne jednostki dowiedza sie, jak zdobywa¢
wiecej punktow, aby ich zespoly mogly wygrywad wiecej meczow.

Zig Ziglar, autor i nauczyciel motywacyjny
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PODZIEKOWANIA

I( azda ksiazka, ktora pisze, jest owocem pracy zespolowej. Ta nie
jest wyjatkiem. Chcialbym podziekowa¢ ludziom, ktérzy pomogli mi
stworzy¢ 17 niepodwazalnych praw pracy w zespole. Sa nimi:

Zespol INJOY, dzigki ktéremu przemyslalem i doprecyzowalem
prawa przedstawione w ksigzce.

Margaret Maxwell, moja zona, najlepsza przyjaciolka, najwazniej-
sza partnerka w zespole i dobry doradca.

Linda Eggers, ktora zawsze potrafi zatroszczy¢ si¢ o drobne spra-
Wy wW moim zyciu.

Kathie Wheat, ktéra $wietnie wyszukala wszelkie informacje nie-
zbedne do napisania tej ksigzki.

Stephanie Wetzel, ktéra podniosta jakos¢ maszynopisu dzieki
korekcie i redakeji catodci tekstu.

Charlie Wetzel, ktérego artykuly poszerzaja méj wplyw na calym

$wiecie.

1






WSTEP

I( azdego dnia jestes w pewnym sensie czescia zespolu. Pytanie nie
brzmi: Czy weZmiesz udzial w czyms, w czym uczestniczq inni? Pytanie
brzmi: Czy twoje zaangazowanie w co$, co robig inni, odniesie sukces?
Odpowiedz na tak postawione pytanie znajdziesz w tej ksiazce.

Wszyscy wiedzg, ze praca w zespole jest rzecza dobra. Wiecej, ma ona
kluczowe znaczenie! Na czym jednak tak naprawde polega? Co spra-
wia, ze zespoly wygrywaja? Dlaczego niektore z nich docierajg prosto
na szczyt, swoja wizje przekuwaja w rzeczywistos¢, a inne nie osiagaja
niczego?

Na te pytania nie ma prostych odpowiedzi. Gdyby byly, mielibys-
my w sporcie championéw bijacych raz za razem kolejne rekordy $wia-
ta, a lista firm Fortune 500 nigdy by sie nie zmieniata.

Jedno z wyzwan w badaniach nad praca zespolowa polega na tym,

ze nawet ci, ktorzy pomogli zespotowi osiagnaé najwyzszy poziom

13
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w swojej branzy, maja niekiedy trudnoéci w okreéleniu réznicy miedzy
$wietnym zespolem a zbiorem jednostek, ktore nie potrafia sie zjed-
noczyc.

Niektorzy twierdza, ze kluczem do zwycigstwa jest bezwzgledne
kierowanie si¢ w pracy etyka. Czyz nie widzisz jednak wokél siebie wie-
lu tak wiasnie ciezko pracujacych osoéb, ktére nigdy nie wspolpracowa-
ly z innymi, by w pelni rozwina¢ swdj potencjal? Inni sadzg, ze wspa-
niale zespoly powstaja dzieki odpowiedniej ,chemii”. Czesto mowia:
»Nie potrafie wyjasni¢, jak sie tworza, ale od razu je rozpoznaje”. Czy
istnieje jaki$ sposob wzigcia przykladu z takich zespoléw i nauczenia
sig, jak zbudowac wlasny zespol2

Co roku wigksza czes¢ mojego zycia zawodowego jako komunika-
tora stanowi przemawianie do licznych audytoriéw, zawsze wigc szu-
kam prostych sposobéw przekazania stuchaczom zlozonych prawd.
Na tym wlaénie polega praca komunikatora — skomplikowane zagad-
nienie czyni¢ prostym. W 1998 roku napisalem 21 niezaprzeczalnych
praw przywddztwa. Chcialem podzieli¢ si¢ z innymi wszystkim, czego
nauczylem sie przez trzy dekady kierowania ludZmi. Reakcja byla osza-
tamiajaca. Ksigzka znalazla si¢ na liscie bestselleréw biznesowych ,New
York Timesa”, ,Wall Street Journal”, ,Business Week” i na rynku Sto-
warzyszenia Ksiegarzy Chrzescijaniskich (CBA). Jestem za to napraw-
de wdzieczny. Co wazniejsze, w ciggu ostatnich kilku lat nauczania
praw w calych Stanach Zjednoczonych i na pieciu kontynentach mia-
lem przyjemnos$¢ obserwowad, jak ludzie sie z nimi zapoznaja, stosuja
w zyciu i doskonalg swoje umiejetnosci przywddcze. Poznanie tych
praw zmienilo ich zycie, a ja uzmystowitem sobie, ze znalazlem skutecz-
ne narzedzie pomagania im w uczeniu sig, jak przewodzi¢ innym.

Pragne uczyni¢ budowanie zespolu czyms tak prostym do przy-

swojenia, zapamietania i wprowadzenia w zycie, jak przewodzenie
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innym. Chce pozbawi¢ ten temat otaczajacej go tajemnicy. Dlatego
cigzko pracowatem, aby okresli¢ prawa pracy zespolowej. Wspaniale
w prawach pracy w zespole jest to, ze mozna na nich polega¢. Bez wzgle-
du na to, kim jestes, skad pochodzisz lub w jakich znalazle$ sie oko-
liczno$ciach, mozesz zawierzy¢ tym prawom.

Gdy bede ci je prezentowal, zauwazysz, ze czgsto podchodze do te-
matu pracy zespolowej z perspektywy przywddcy, co ma sens, ponie-
waz to liderzy tworza zespoly i prowadza je do zwyciestwa. Nie musisz
jednak sam by¢ liderem, zeby wynies$¢ korzy$¢ z przeczytania tej ksigz-
ki. Niemal wszystko, co czynisz, zalezy od dzialania zespolowego. Nie
ma znaczenia, czy jestes liderem czy szeregowym pracownikiem, trene-
rem czy zawodnikiem, nauczycielem czy studentem, rodzicem czy
dzieckiem, dyrektorem generalnym czy wolontariuszem. Bez wzgledu
na to, kim jeste$, jesli nauczysz si¢ stosowac te prawa, wzroénie poten-
cjal twojego zespotu. Im wigksza liczba praw, ktére przyswoisz sobie ty
i cztonkowie zespolu, tym wigksze prawdopodobienstwo, ze przeisto-
czycie sie z grupy indywidualnych oséb w zespdt zwyciezcdw.

Zespoly maja rozmaite formy i wielko$¢. Jesli zyjesz w zwiazku
malzenskim, to zespolem jestes ty i tw6j wspélmalzonek. Jesli pracu-
jesz w organizacji, to zespolem jestes ty i twoi wspdlpracownicy. Jesli
dziatasz jako wolontariusz, zespotem jeste$ ty i pozostali wolontariu-
sze. Dan Devine zartowal: ,Zesp6l jest zespolem, jest zespolem, jest
zespolem. Szekspir powiedzial to wielokrotnie”. Mimo ze stynny dra-
matopisarz niekoniecznie tak powiedzial, sama mysl niezaprzeczalnie
pozostaje prawda. Dlatego praca w zespole jest tak istotna.

Na pewnej konferencji, na ktérej niedawno przemawiatem, pod-
szedl do mnie mlody lider u progu kariery i zapytal: ,John, o jakiej jed-
nej rzeczy powinienem pamieta¢ w pracy zespolowe;j?”

»Jednej rzeczy?” — odparlem. — ,Nielatwo znalez¢ na to odpowiedz”.

15
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Ciagnat jednak dalej: ,Po prostu poméz mi zaczaé. Od czegos,
co jest najwazniejsze”.

»W porzadku, skoro nalegasz” — przystalem. — ,Musisz pamietac,
ze istnieje wiecej niz jedna rzecz, o ktdrej powiniene$ wiedzie¢”.

Najpierw spojrzal na mnie zdziwiony, a potem troche zniecierpli-
wiony. Szybko jednak zauwazylem w jego oczach nagle zrozumienie.

»Aha, juz zalapalem” — powiedzial. — , To jest proces. Okay, okay.
Jestem gotow w to wejs¢. Chetnie przeznacze czas na nauke”.

Chce zachecic ci¢ do tego samego — po$wied si¢ procesowi nauki,
aby sie sta¢ §wietnym czlonkiem zespolu i tworca zespolu. Gdy be-
dziesz czytal o prawach pracy w zespole i zaczniesz je stosowa¢, sadze,
ze zauwazysz ich pozytywny wplyw na kazdy aspekt twojego zycia.
W trakcie lektury pamietaj o jednym: zadne prawo nie funkcjonuje
osobno, lecz wszystkie funkcjonuja razem. Im wieksza liczbe praw
sobie przyswoisz, tym wiecej osiggniesz, tym lepszym sie staniesz.

Ciesz si¢ procesem nauki, staraj sig, jak mozesz, i nigdy nie zapom-
nij, ze bez wzgledu na to, co by$ chciat w Zyciu robi¢, marzenia si¢ spel-

niaja, gdy dzialasz w zespole.



PRAWO WARTOSCI

JEDEN TO ZBYT MALO,
BY OSIAGNAC WIELKOSC

I(im sa twoi bohaterowie? By¢ moze ich nie masz — w porzadku.
Pozwol jednak, ze zapytam inaczej: kogo najbardziej podziwiasz? Do
kogo chcialby$ sie upodobni¢? Kto w tobie rozpala krew i mobilizu-
je? Czy podziwiasz takich ludzi, jak...

* Innowatorzy biznesu tacy jak Jeff Bezos, Fred Smith
lub Bill Gates?

* Wielcy sportowcy tacy jak Michael Jordan, Marion Jones
lub Mark McGwire?

* Genialni twércy tacy jak Pablo Picasso, Buckminster Fuller
lub Wolfgang Amadeusz Mozart?

* Ikony pop kultury takie jak Madonna, Andy Warhol
lub Elvis Presley?

* Duchowi przywddcy tacy jak John Wesley, Billy Graham
lub Matka Teresa?
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* Przywddcy polityczni tacy jak Aleksander Wielki, Karol Wielki
lub Winston Churchill?

* Giganci przemystu filmowego tacy jak D.W. Griftith,
Charlie Chaplin lub Steven Spielberg?

* Architekci i inzynierowie tacy jak Frank Lloyd Wright,
bracia Starrett lub Joseph Strauss?

* Rewolucyjni mygliciele i odkrywcy tacy jak Maria
Sktodowska-Curie, Tomasz Edison lub Albert Einstein?

By¢ moze twoja lista obejmuje ludzi dziatajacych w dziedzinie, kto-
rej nie wymienilem.

Mysle, ze nie pomyle sie, jesli powiem, ze podziwiamy osoby z osia-
gnieciami. My, Amerykanie, szczeg6lnie uwielbiamy pionieréw i od-
waznych indywidualistéw, ludzi, ktérzy walcza samotnie wbrew prze-
ciwnosciom lub wbrew opozycji: osadnika, ktéry wykarczowuje dla
siebie miejsce na dzikim pograniczu, szeryfa na Dzikim Zachodzie,
ktory z rewolwerem w reku dzielnie stawia czola przeciwnikowi, pilota
odbywajacego odwazny, samotny lot nad Atlantykiem, lub uczonego

zmieniajacego $wiat sila swojego umystu.

MIT SAMOTNEGO JEZDZCA

Mimo ze podziwiamy osiagniecia dokonane przez jednostke, prawda
jest taka, ze zaden indywidualista nie osiagnal jeszcze nic wartosciowe-
go. Przekonanie, ze jedna osoba moze osiagna¢ co$ wielkiego, jest mi-
tem. Nie ma prawdziwych Rambo, ktérzy moga samotnie toczy¢ boj
z wroga armia. Nawet Samotny Jezdziec nie byl tak naprawde samot-

ny. Wszedzie, gdzie wyruszal, towarzyszyt mu wierny Tonto!
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Przekonanie, ze jedna osoba

moze osiqgnac cos wielkiego, jest mitem.

Nic znaczacego nigdy nie zostalo osiagniete przez jednostke dzia-
tajaca na wiasng reke. Przyjrzyj sie dokladniej, a zauwazysz, ze wszyst-
kie pozornie samotne wyczyny sa w rzeczywisto$ci dzialaniami zes-
polowymi. Pionier Daniel Boone mial towarzyszy w Transylvania
Company, gdy przecieral szlak Dzikiej Drogi. Szeryf Wyatt Earp mial
dwoch braci, dbat tez o niego Doc Holliday. Lotnik Charles Lindbergh
byl wspierany przez dziewigciu biznesmendw z St. Louis i obstugiwany
przez przedsiebiorstwo Ryan Aeronautical Company, ktére skonstru-
owalo jego samolot. Nawet Albert Einstein, uczony, ktéry zrewolucjo-
nizowal §wiat swojg teoria wzglednosci, nie dziatal w prézni. O swoim
dlugu wobec innych kiedy$ powiedzial: ,Uswiadamiam sobie wiele razy
dziennie, w jakim stopniu moje zewnetrzne i wewnetrzne zycie zalezy
od trudu innych ludzi, zaréwno zywych, jak i zmarlych, i jak gorliwie
musze sie staraé, by odwzajemni¢ sie za wszystko, co otrzymatem.” To
prawda, ze historia naszego kraju jest nacechowana osiggnieciami wie-
lu silnych przywo6dcéw i innowacyjnych jednostek ponoszacych wyso-
kie ryzyko. Ludzie ci jednak zawsze uczestniczyli w pracy zespolu. Eko-
nomista Lester C. Thurow skomentowal zagadnienie nastepujaco:

W amerykanskiej historii, kulturze i tradycji nie ma niczego, co za-
przeczaloby pracy zespolowej. Byta ona zawsze wazna: tabory osad-
nikéw zdobyly Dziki Zachéd, ludzie wspélpracujacy na taémach
produkeyjnych w amerykanskim przemysle podbili $wiat, skuteczna
narodowa strategia i ogrom pracy zespolowej wyslaly Amerykanina
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na Ksiezyc jako pierwszego czlowieka (i jak dotad ostatniego). Ale
amerykarniska mitologia wynosi pod niebiosa tylko indywidualne
jednostki...W Ameryce istnieja galerie stawy chwalace kazda moz-
liwa ludzky aktywno$¢. Nigdzie jednak Amerykanie nie wznosza pom-

nikéw na cze$é pracy zespolowej.

Musze¢ przyznaé, ze nie zgadzam sie ze wszystkimi konkluzjami
Thurowa. Widzialem przeciez pomnik amerykanskiej piechoty mor-
skiej w stolicy kraju, Waszyngtonie, upamigtniajacy zatknigcie przez
nig sztandaru na japonskiej wyspie Iwo Jima, zdobytej w trakcie dzia-
tan wojennych na Pacyfiku w IT wojnie $wiatowej. Ma jednak racje wjed-
nym. Praca zespolowa byta zawsze czym$ kluczowym w budowaniu

naszego kraju. Stwierdzenie to dotyczy réwniez kazdego kraju $wiata.

WARTOSC PRACY ZESPOLOWE]

Chinskie przystowie méwi: ,Za zdolnym cztowiekiem zawsze stoja inni
zdolni ludzie”.

Prawda polega na tym, ze praca zespolowa tkwi u podstaw wielkich
osiagnie¢. Nie chodzi o to, czy zespdl stanowi wartosé¢, lecz o to, czy
akceptujemy ten fakt i stajemy sie lepszymi druzynowymi graczami.
Dlatego twierdze, ze jeden to zbyt malo, by osiggngc wielkos¢. Nie mo-
zesz zdziala¢ niczego naprawde wartosciowego w pojedynke. Takie jest
Prawo Wartosci.

Rzucam ci wyzwanie, aby$ wymienit cho¢ jeden czyn majacy praw-
dziwg warto$¢ w historii ludzkosci dokonany samotnie. Bez wzgledu
na to, ktéry z nich przytoczysz, dojdziesz do wniosku, Ze miat w nim

udzial zespdl ludzi. Dlatego prezydent Lyndon Johnson powiedzial:
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»Nie ma probleméw, ktérych nie mogliby$émy rozwiaza¢ wspoélnie, i

jest bardzo niewiele, ktore mozemy rozwiaza¢ w pojedynke”.

Nie ma problemdw, ktérych nie moglibysmy rozwiqzaé wspélnie,
i jest bardzo niewiele, ktére mozemy rozwigzac w pojedynke.
LYNDON JOHNSON

C. Gene Wilkes w swojej ksiazce Jesus On Leadership zauwazyl, ze sila
zespolu jest widoczna nie tylko we wspolczesnym $wiecie biznesu. Ma
ona swoja gleboka histori¢ siegajaca nawet czaséw biblijnych. Wilkes
stwierdza:

* Zespoly angazuja wiecej ludzi, co oznacza, ze dysponuja
wigkszymi zasobami, powstaje w nich wiecej koncepcji i maja
wiecej energii niz jednostka.

* Zespoly maksymalizuja potencjal lidera i minimalizuja jego
slabosci. Zalety i wady ujawniaja sie bardziej u jednostek.

* Zespoly umozliwiaja spojrzenie z réznych perspektyw na to,
jak zaspokoi¢ potrzebe lub osiagna¢ cel, poniewaz tworza kilka
rozwiazan dla kazdej sytuacji. Indywidualny oglad rzadko jest
tak szeroki i gleboki jak grupowy, gdy pojawia si¢ problem.

* Zespoly wspolnie przypisuja sobie zastugi za zwyciestwa
i ponosza wine za niepowodzenia. Wyrabia to w nich prawdziwa
pokore i poczucie autentycznej wspolnoty. Jednostki zyskuja
uznanie badz ponosza wine samotnie. Budzi to pyche, a czasem

poczucie porazki.
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* Zespoly pociagaja lideréw do odpowiedzialnosci za realizacje
celu. Jednostki z nikim niezwiazane mogg zmieni¢ cel bez
zadnych konsekwencji.

e Zespoly po prostu moga wiecej niz jednostki.

Jesli chcesz wykorzysta¢ w pelni swoj potencjat lub dazy¢ do osia-
gniecia czego$ pozornie niemozliwego — takiego jak gloszenie swojego
przestania dwa tysiace lat po swoim odejsciu — musisz stac si¢ graczem
zespolowym. By¢ moze zabrzmi to jak slogan, niemniej jednak jest to pra-
wda: jednostki rozgrywaja mecz, lecz druzyny wygrywaja mistrzostwa.

DLACZEGO DZIALAMY SAMOTNIE?

Dlaczego pomimo calej wiedzy na temat potencjatu tkwigcego w zes-
potlach niektérzy ludzie nadal cheg dziataé w pojedynke? Sadzeg, ze jest
wiele tego przyczyn.

1.Ja

Niewielu ludzi lubi przyznawac sie, ze nie potrafi wszystkiego. Ta-
ka jest jednak rzeczywisto$¢. Nie ma supermendw. Jak mowi Kerry
Walls, jedna z czlonkin mojego zespotu INJOY, ,zonglowanie wigksza
ilo$cig talerzy wcale nie rozwija twojego talentu, lecz zwigksza praw-
dopodobienstwo, ze jeden z nich upuscisz”. Nie jest wiec kwestia, czy po-
trafisz poradzi¢ sobie sam. Kwestia jest, ile czasu zajmie ci u§wiadomie-
nie sobie, ze nie potrafisz.

Filantrop Andrew Carnegie stwierdzil: ,, Gdy uswiadamiasz sobie,
ze inni ludzie mogga ci pomdc lepiej wykonac¢ zadanie niz gdybys wyko-

nywal je sam, uczynite§ duzy krok w rozwoju.” Jesli masz dokona¢
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czego$ wielkiego, porzu¢ swoje ,ja” i badZ gotowy na przylaczenie sie

do zespolu.

Praca zespolowa rodzi si¢ w chwili,

. . ” . - N
gdy koncentrujesz si¢ na ,my” zamiast na ,ja”.

2. Niepewnos¢

W mojej pracy z liderami doszedlem do wniosku, ze niektorzy
z nich nie potrafig promowac pracy zespolowej, gdyz czujq si¢ zagroze-
ni przez innych ludzi. Szesnastowieczny maz stanu z Florencji, Niccolo
Machiavelli, prawdopodobnie doszedt do podobnych wnioskéw, gdy
napisal: ,Pierwsza metoda oceny inteligencji wladcy jest obserwowa-
nie ludzi z jego otoczenia”.

Uwazam, Ze to niepewnos¢, a nie bledny osad lub brak inteligencji,
jest najczestsza przyczyna otaczania sie przez przywodce stabymi ludz-
mi. Jak stwierdzitem w 21 niezaprzeczalnych prawach przywddztwa, tyl-
ko pewni siebie liderzy daja sile innym. Takie jest Prawo Upelnomoc-
nienia. Z drugiej jednak strony, niepewni siebie przywédcy zwykle nie
sa w stanie zbudowac¢ zespolu. Sa tego dwie przyczyny: albo chca utrzy-
ma¢ kontrole nad wszystkim, za co s3 odpowiedzialni, albo obawiaja
sig, Ze zostang zastapieni przez kogo$ zdolniejszego. W jednym i dru-
gim przypadku liderzy, ktérzy nie potrafia promowac¢ pracy zespoto-
wej, podkopuja wlasny potencjal i oslabiaja wysitki ludzi, z ktérymi
wspolpracuja. Na pewno wiele by zyskali, gdyby zastosowali sie do rady
prezydenta Woodrowa Wilsona: ,Powinni$my wykorzystywa¢ nie tyl-
ko cala naszg inteligencjg, ale takze wszystko, co mozemy zapozyczy¢

od innych.”
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Powinnismy wykorzystywaé nie tylko calq naszq inteligencje,
ale takze wszystko, co mozemy zapozyczy¢ od innych.
WOODROW WILSON

3. Naiwnos¢

Konsultant John Ghegan trzyma na swoim biurku tabliczke: ,Gdy-
bym musiat zrobi¢ to jeszcze raz, wezwalbym pomoc”. Uwaga ta do-
ktadnie wyraza uczucia trzeciego typu ludzi, ktérzy nie potrafia
stworzy¢ zespolu. W naiwny sposéb lekcewaza trudnosci pietrzace sie
na drodze do osiagniecia wielkich celéw. W rezultacie porywaja sie na
dziatanie w pojedynke.

Niektorzy dolaczaja do grupy i w koricu dobrze na tym wychodza. Od-
krywaja, ze ich marzenia przerastaja ich zdolnosci, uswiadamiaja sobie,
ze nie osiagna celow samotnie, i postanawiaja si¢ zmieni¢. Budowanie
zespolu staje sie¢ ich sposobem na sukces. Inni przyswajaja sobie te
prawde zbyt p6zno, a w rezultacie nigdy nie osiagaja celu. A szkoda.

4. Usposobienie

Niektorzy ludzie nie sa zbyt towarzyscy i po prostu nie mysla w kate-
goriach budowania zespotu lub uczestniczenia w nim. Gdy staja w obli-
czu wyzwania, nigdy nie przychodzi im na mysl, by skorzysta¢ z pomocy
innych i co$ dzigki temu osiagnad.

Jako osoba ukierunkowana na ludzi, nie potrafie sie z taka posta-
wa utozsami¢. Gdy napotykam jakas trudnos¢, najpierw zastanawiam
sie, kto mogltby dofaczy¢ do mojego zespolu i zaoferowaé pomoc. Taki
jestem od dzieciistwa. Zawsze uwazatem: Po co mam podrézowaé

samotnie, skoro moge wzigé ze sobg innych?
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Rozumiem, ze nie kazdy w ten sposéb funkcjonuje. To jednak, czy
wykazujesz naturalng sklonnos¢ do uczestniczenia w zespole, czy jej
nie wykazujesz, nie ma wigkszego znaczenia. Jesli czynisz wszystko
samotnie i nigdy nie wchodzisz w partnerska wspolprace z innymi, two-
rzysz ogromne przeszkody dla wlasnego potencjatu. Dr Allan Fromme
powiedzial pélzartem: ,Ludzie sa znani z tego, Ze wiecej osiagaja, wspol-
dzialajac z innymi niz im przeciwdziatajac”. C6z za niedopowiedzenie!
Tylko zespdl moze dokonac czegos wartosciowego. A poza tym nawet
najbardziej introwertyczna osoba na $wiecie moze nauczy¢ si¢ doce-
nia¢ korzysci z uczestniczenia w pracy zespolu. (Jest to prawda nawet

wtedy, gdy kto$ wcale nie probuje osiagna¢ czegos$ wielkiego).

Ludzie sq znani z tego, ze wigcej 0siqgajq,
wspéldzialajqc z innymi niz im przeciwdzialajgc.
DR ALLAN FROMME

Oto fragment z ksigzki The Finishing Touch mojego przyjaciela

Chucka Swindolla, ktéry podsumowuje znaczenie pracy zespolowe;:

Nikt nie jest zespolem... potrzebujemy siebie nawzajem. Potrzebu-
jesz innych, a inni potrzebujg ciebie. Nie jesteémy samotnymi wys-
pami. Aby przedsiewzigcie zwane zyciem zadziatalo, musimy znalez¢
wsparcie i wspiera¢ innych, kontaktowac sie i reagowa¢, dawad i bra¢,
wyznawa¢ winy i przebaczaé, wyciagac reke, przygarnia¢ i polega¢ na
innych... Poniewaz nikt z nas nie jest calkowitym, niezaleznym,
samowystarczalnym, superzdolnym i wszechmocnym twardzielem,

przestanmy zachowywa¢ sie tak, jakby$my nim byli. Zycie jest
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wystarczajaco samotne bez odgrywania przez nas tej glupiej roli.

Skoniczmy z zabawa. Polaczmy sie.

Dla osoby usilujacej robi¢ wszystko w pojedynke zabawa napraw-
de si¢ skonczyla. Jesli chcesz dokona¢ czego$ wielkiego, musisz przyla-
czy¢ sie do innych. Jeden to za malo, by osiggngé wielkos¢. Tak brzmi

Prawo Wartosci.

MOZESZ ZAUWAZYC ROZNICE

Gdy przygladasz sig, jak ludzie postepuja, mozesz do$¢ szybko roz-
poznad, kto uznaje i otwiera si¢ na Prawo Wartosci. Dotyczy to na pew-
no Lilly Tartikoff. Nie wiem, czy zawsze znala warto$¢ pracy w zespole,
ale podejrzewam, ze dowiedziala si¢ o niej wczesnie, poniewaz byla
niegdy$ zawodowa tancerka. Jesli tancerze ze soba nie wspolpracuja,
to ich wystepy nie osiagaja poziomu kunsztu tanecznego Lilly. Od
siodmego roku zycia poswigcata dziesie¢ godzin dziennie i sze$¢ dni
w tygodniu na ¢wiczenia baletowe lub wystepy na scenie. W rezultacie
stala sie czlonkiem New York City Ballet Company i w tym zespole
pracowata od 1971 do 1980 roku.

Podczas imprezy tenisowej w Los Angeles w 1980 roku Lilly spot-
kata Brandona Tartikoffa, nowo wybranego prezesa National Broadcas-
ting Company (NBC). W owym czasie byl on najmlodszym szefem
sieci telewizyjnej w dziejach tego medium, miat zaledwie trzydziesci lat.
Wkrotce stali sie przyjaciolmi. Potem ich znajomos¢ nabrala charak-
teru romantycznego. Pokochali sig, a w 1982 roku si¢ pobrali. Dla Lilly
rozpoczal sie nowy etap w zyciu. Z osoby, ktéra nie oglada telewizji,

stala si¢ malzonka dyrektora sieci telewizyjnej, bedacej wazna czeécia
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przemystu rozrywkowego Los Angeles. Zmiana ta byla jednak niczym
w poréwnaniu z wyzwaniem, ktéremu musiata sprosta¢ w tym samym

roku. U Brandona po raz drugi zdiagnozowano chloniaka Hodgkina.

FENOMENALNE ZDOBYCZE NAUKI

Zarada znajomego lekarza, Brandon spotkal si¢ z Denisem Slamonem,
miodym naukowcem w dziedzinie onkologii z Uniwersytetu Kalifor-
nijskiego w Los Angeles (UCLA). W sierpniu 1982 roku dr Slamon
zalecil Brandonowi dwa rodzaje leczenia, z ktorych jedno miato cha-
rakter eksperymentalny. Brandon poddawat sie terapii zwykle w pia-
tek, po czym Lilly odwozila go do domu i opiekowala si¢ nim przez caly
weekend, gdyz straszliwie cierpial z powodu okropnych skutkéw ubocz-
nych. Cykl terapeutyczny trwat caly rok. Brandon przez ten czas nadal
pelnit obowiazki prezesa telewizji. Byl to dla nich obojga trudny okres.
Zdecydowali si¢ jednak stawic¢ czola nowotworowi jako zespol i po pew-
nym czasie Brandon wrécit do zdrowia.

Z calego koszmaru wyniklo wiele rzeczy. NBC, sie¢ telewizyjna Bran-
dona, z najgorszej przeksztalcila si¢ w najwyzej notowana w rankin-
gach. W swojej autobiografii napisal: ,Rak pozwala widzie¢ wszystko
jasniej. Doszedtem do wniosku, ze choroba w rzeczywistosci pomaga
wykonywa¢ prace i jest ku temu bardzo prosta przyczyna: nic bardziej
nie zmusza nas do skupiania si¢ na tym, co wazne, niz rak.” Ta koncen-
tracja pomogla mu wyemitowac jedne z najpopularniejszych i pionier-
skich programéw w historii telewizji: The Cosby Show, Cheers, Hill Street
Blues, Miami Vice, The Golden Girls, The A-Team, St. Elsewhere i inne.

Dla Lilly sytuacja miala inne skutki. Gdy chloniak zostal usuniety
z Organizmu meza, jej zycie nie potoczylo sie jak dotychczas.
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yBrandon stat si¢ beneficjentem fenomenalnych osiagnie¢ nauko-
wych” — zauwazyla. Badania medyczne, ktére wydluzyly mu zycie, zain-
trygowaly ja. Gdy wiec pojawila si¢ mozliwo$¢ pomocy przez nig innym
chorym w skorzystaniu z tej samej terapii, nie mogta powiedzie¢ ,nie”.
Stato sie to w 1989 roku, gdy dr Dennis Slamon, badacz z UCLA, ktéry

leczyl Brandona siedem lat wczesniej, poprosit Lilly o wsparcie.

NIKT NIE MOZE OSIAGNAC TEGO SAM

Doktor Slamon przez lata prowadzit badania nad nowotworami piersi.
Uwazal, Ze jest u progu wprowadzenia nowego, radykalnego leczenia,
ktore bedzie skuteczniejsze od dotychczasowych terapii i pozbawione
ubocznych skutkéw chemioterapii. Byt wprawdzie ekspertem i dyspo-
nowal umiejetnoéciami niezbednymi do zrealizowania zadania, ale nie
mogl wykona¢ go sam. Potrzebowat kogos, kto pomogtby mu w pozys-
kaniu funduszy. Przyszla mu na myg¢l Lilly, ktora z rado$cia zgodzita sie
najego propozycje.

Opracowany przez nig plan cechowat si¢ glebokim zrozumieniem
pracy zespolowej i strategicznego partnerstwa. Lilly niegdys pracowata
jako doradca kosmetyczny w firmie Max Factor powiazanej z Revlo-
nem. Zaczela stara¢ si¢ o nawiagzanie wspolpracy miedzy Ronaldem
Perelmanem, dyrektorem generalnym Revlonu, i drem Slamonem.
Z poczatku nie bylo to latwe, ale gdy tylko Perelman uswiadomit sobie
potencjal tkwigcy w badaniach Slamona, obiecal mu kwote 2,4 miliona
dolaréw. Partnerska wspolpraca byla bezprecedensowa. W rezultacie
powstal program badan nad nowotworami u kobiet pod auspicjami
Revlonu i UCLA, a nowa, skuteczna terapia onkologiczna wkrétce za-

czela ratowad im zycie.
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SMAK PRACY ZESPOLOWE]

Dla Lilly wspéttworzenie programu badawczego bylo tylko poczat-
kiem. Poznata smak pracy zespolowej. Zapragneta dokona¢ o wiele
wiecej. Szybko zdala sobie sprawe, ze moze pozyska¢ dla swojej idei
innych ludzi. Chciala stworzy¢ wigkszy zespol i wykorzystaé do tego
swoje kontakty w show-biznesie. By pozyskac pieniadze, jeszcze w tym
samym roku zorganizowala w Hollywood pierwszy z corocznych ba-
16w 0 nazwie Fire and Ice. Kilka lat pdZniej poszerzyta krag kontaktow,
nawiazala wspélprace z Entertainment Industry Foundation (EIF)
i zorganizowala bieg pod egida Revlonu najpierw w Los Angeles,
a potem w Nowym Jorku. Dzigki swoim imprezom pozyskala ponad
osiemnascie milionéw dolaréw na badania nad rakiem. W 1996 roku
natomiast pomogla stworzy¢ National Women’s Cancer Research
Alliance (Narodowy Sojusz na rzecz Badant Nowotworéw u Kobiet).

W 1997 roku nowotwor u Brandona pojawit sie po raz trzeci. Tym
razem odebral mu zycie. Brandon mial zaledwie 48 lat. Mimo osobistej
porazki, Lilly nadal tworzy zespoly w celu zwalczania raka. Gdy spot-
kata Katie Couric, ktéra stracita meza z powodu nowotworu okreznicy,
znowu zostala zainspirowana do dzialania. Z pomoca pani Couric
i EIF w 2000 roku stworzyta National Colorectal Cancer Research
Alliance (Narodowy Sojusz na rzecz Badan Raka Odbytnicy).

»Gdy usiadtam z Katie” — powiedziata Lilly — ,i ustyszalam, ze ma-
jac wezesna diagnoze, mozna cofnagé nowotwor, a dostownie w dzie-
wigdédziesigciu procentach przypadkéw wyleczy¢ go i mu zapobiec,
poczulam sie¢ jak glodny pies, przed ktérym postawiono stek... Po-
myslatam sobie, ze musimy to zrobi¢. Zaprositam wiec wszystkich mo-
ich partneréw: Fundacje Przemystu Rozrywkowego i dra Slamona...

i dr Slamon opracowat plan i program...Zalozylismy wigc National
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Colorectal Cancer Research Alliance. Nie masz pojecia, jakie to ekscy-
tujace i satysfakcjonujace.”

Indywidualne osoby nie moga wykona¢ niesamowitej i bezcennej
pracy Lilly Tartikoff i jej partneréw. Nikt w pojedynke nie jest w stanie
podja¢ walki z rakiem. Dotyczy to réwniez wszelkiej godnej wysitku
sprawy. Jesli jest ona wartosciowa, wymaga zespotu. Uswiadomita so-
bie to Lilly, wprowadzila w zycie, a teraz codziennie stosuje. Jeden to
zbyt malo, by osiggngc wielkos¢. Tak brzmi Prawo Warto$ci.

m

MYSL DLA ZESPOLU

By¢ moze jeste$ dobry — ale nie az tak!

JAK STAC SIE
LEPSZYM CZEONKIEM ZESPOLU

Do jakich duzych celéw obecnie dazysz? Wymien niektére z nich:
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A teraz zastandw sie, jak nad nimi pracujesz. W jaki sposob pod-
chodzisz do ich realizacji? Czy czynisz to w pojedynke? A moze two-
rzysz zespol, by je zrealizowad?

Jedli nie probujesz stac sie czescig zespolu, zastanow sie, dlaczego.
Czy jest to kwestia twojego ,ja”? Czy czego$ sie obawiasz? Czy zle oce-
nile$ rozmiary wyzwania? A moze twoja osobowos¢ sklania cie do sa-
motnej pracy?

Jesli odpowiedz na jedno z powyzszych pytan jest twierdzaca, na-
tychmiast zacznij pracowaé nad pokonaniem trudnosci. Im szybciej
zostaniesz graczem druzynowym, tym latwiej przyjdzie ci urzeczywist-

ni¢ marzenie.

JAK STAC SIE
LEPSZYM LIDEREM ZESPOLU

Pomysl o swoim najwigkszym marzeniu. Potem zadaj sobie pytania:

* Czyjest ono wigksze niz ja sam?
* Czy oprdcz mnie przyniesie korzy$¢ innym?

* Czy warto mu poswieci¢ cze$¢ wlasnego zycia?

Jesli odpowiedz na wszystkie pytanie jest twierdzaca, to zastandéw
sig, jakiego rodzaju ludzie powinni przylaczy¢ sie do ciebie, by twoje
marzenie si¢ spelnito. Sporzadz liste 0s6b podobnie myslacych, ktére
zechcy sie do ciebie przylaczy¢. Potem zapro$ je do wspélnej podrdzy.
Jednoczeénie wypatruj innych, ktérzy skorzystaliby na uczestniczeniu

w zespole.





